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Miisteri Memnuniyeti Anketi

Degerli Is Ortagimiz,

Hizmetlerimizle ilgili diizeltilmesini istediginiz konularda iyilestirici tedbirler almak, sizlere daha etkin ve kaliteli servis
saglayabilmek icin anketimizi yanitlamanizi rica ediyoruz.

Formu Dolduran Tarih ..
Ad1/ Soyadi

Firma

Pozisyon

e-mail

Telefon

Sorular Degerlendirme

iyi Fena Degil

Firmamizdan genel anlamda memnuniyetiniz

Istekleriniz ve sorularimzla ilgili tatmin edici agiklamalarin yapilmasi

Aldiginiz hizmetin kalitesi

Uriin kalite seviyesi

Fiyat seviyesi

Personelimiz hakkinda

Teknik yeterlilik ve tecriibe

Bosch Rexroth ile iligkilerinizde ilgili kisilere ulasim kolaylig1

Verilen sozlerin ve islerin zamaninda yerine getirilmesi.

Satig mithendislerimizin ziyaret siklig

Giivenilirlik ve diiriistliik

Giiler yiiz ve ilgi

0000000 DO000E
Juooobod dobod g

flgili kisilerin isteklerinizi yerine getirmek icin harcadigi caba

Rexroth' u tercih sebebiniz? (Fiyat, Kalite, Servis, Teknik Destek v.s.)

Rexroth ile ¢alismaya devam etmek istiyor musunuz? Neden?

Belirtmek istediginiz diger oneri ve diisiinceleriniz (Uriinler /Servis vb.)

Formu doldurduktan sonra asagidaki e-mail adresine veya fax numarasina gonderebilirsiniz
Iletisim Bilgileri e-mail : kalite@boschrexroth.com.tr
Fax : 02124111379
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